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Potreba za Strateškim planom

• Donesena je odluka o izradi strateškog plana sa operativnim planom za 
period 2024-2025 u saradnji sa RCDN, uz podršku GIZ-a

• Strateški plan će omogućiti da se unapredi proces donošenja odluka, kao i da 
se novi pravci delovanja i strateške promene konkretno formulišu i jasno 
izlože. 

• Izradi strateškog plana prethodila je analiza postojećih akata UTVSI i 
istraživanje stavova i mišljenja bitnih aktera. 

• Sprovedene su dve ankete u kojima je učestvovalo 38 članova i saradnika i 13 
spoljnih aktera.

• Organizovana je radionica strateškog planiranja iz koje su proistekli 
pojedinačni izveštaji. 



Učesnici u izradi strateškog plana

• Učestvovala su 24 člana Udruženja: 8 članova UO, 2 člana 
nadzornog odbora, tri zaposlene i 11 saradnika Udruženja, kao i 2 
savetnika GIZ-a. 

• Određeni su strateški ciljevi, ključne aktivnosti i odgovarajući 
pokazatelji uspešnosti:

• Organizacioni razvoj

• Usluge i

• Zastupanje.

• Formirane su tri radne grupe za svaki strateški cilj, prema ličnom 
afinitetu učesnika.



Misija i Vizija

Misija UTVSI

UTVSI kao centar znanja, iskustva i nauke u oblasti snabdevanja vodom, 
odvođenja i prečišćavanja otpadnih voda i zaštite životne sredine, okuplja, 
povezuje i zastupa interese članova (organizacije, privredu i stručnjake), radi 
saradnje i unapređenja rada kroz razmenu znanja i iskustva.

Vizija UTVSI

UTVSI doprinosi razvoju Republike Srbije u kojoj svi stanovnici imaju svest o vodi 
i pristup čistoj i bezbednoj vodi za piće, bez obzira na geografski položaj, 
socijalni ili ekonomski status. Mi smo glas članova, pokretačka snaga koja 
promoviše struku, nauku, znanje u oblasti voda i zaštite životne sredine. Kao 
ugledno, prestižno, akreditovano i međunarodno priznato naučno-stručno 
udruženje, pouzdan smo partner za rešavanje izazova u sektoru voda.



Vrednosti UTVSI

• Transparentnost i pravo na informisanje – podstičemo otvoreno širenje podataka, nalaza i 

izazova, doprinoseći stvaranju okruženja zasnovanog na poverenju.

• Profesionalizam i izvrsnost - u svom radu pokazujemo kompetentnost i posvećenost. 

Promovišemo izvrsnost u sektoru voda, radu i postizanju rezultata.

• Solidarnost – Naše delovanje zasnovano je na na uzajamnosti pružanja pomoći  i zajedništvu sa 

društvom, privredom i ekosistemima oko nas.

• Inovacije - Nastojimo da budemo dinamični , promocijom inovacija u skladu sa tehnološkim 

trendovima u sektoru voda.    

• Autonomnost i samostalnost - podržavamo pravo naših članova da sami donose odluke 

zasnovane na sopstvenoj volji i preferencijama.

• Baziranost na nauci i praksi - zasnovani na nauci i praksi, okupljamo naučnike i istraživače i 

promovišemo vodeća, pragmatična i inovativna rešenja za urbane i sanitarne izazove u oblasti vode i 
kanalizacije.  



Vrednosti UTVSI
• Orijentisanost na usluge i zastupanje interesa članova - pružamo izvanredne usluge i 

zastupamo interese koji podržavaju i inspirišu naše članove i partnere i pomažu im da budu uspešni u 
ostvarivanju naših zajedničkih ciljeva.

• Odgovornost – Preuzimamo odgovornost za ostvarivanje misije i proaktivno reagujemo na izazove i 

mogućnosti za bolji kvalitet života svih građana

• Odgovorno ponašanje - Svesni smo svojih postupaka i preuzimamo odgovornosti za njih, uz 

poštovanje drugih ljudi, okoline i uopšteno društvenih normi. To uključuje priznavanje grešaka i 
spremnost na ispravak

• Briga o vodi i životnoj sredini - Delujemo i zalažemo se za smanjenje emisije, kontrolu I 

uklanjanje zagađenja, zaštitu voda, zaštitu životinjskog sveta i bolje zdravlje prirodnog okruženja. 

• Etika i integritet - Delujemo etički i sa integritetom u svim slučajevima, i kao pojedinci i kao 

organizacija. Promovišemo poštenje, transparentnost i profesionalizam u svemu što radimo.

• Inkluzija i nulta tolerancija na diskriminaciju – Inkluzivni smo i prihvatamo raznolikost 

našeg članstva, negujemo poštovanje ličnog integriteta i dostojanstva ličnosti, kao i pravo na izražavanje 
svojih stavova. Promovišemo nultnu toleranciju na diskriminaciju zasnovanu na bilo kojoj različitosti ili 
drugim stvarnim, odnosno pretpostavljenim ličnim svojstvima, kao i na uznemiravanje i zlostavljanje.



Strateški plan – Analiza aktera

• Tri grupe koje su bile fokusirane na strateške ciljeve identifikovale su posebno 
bitne aktere i analizirale njihov njihov značaj i uticaj.

• Sve tri grupe kao veoma uticajne i značajne aktere istakle su preduzeća 
vodovoda i kanalizacije, međunarodne finansijske institucije i RCDN. Kao 
srednje uticajne, sa malim značajem naveli su odnos sa medijima i stručnim 
časopisima. Kao veoma značajne, naveli su naučne institucije, odnosno 
Prirodno matematički fakultet u Novom Sadu, Građevinski fakultet u 
Beogradu, Tehnološko metalurški fakultet u Beogradu, za koje su naveli da 
imaju srednji uticaj.

• Ostale aktere sagledavali su različito, što upućuje na zaključak da se 
sagledavanja značaja i uticajnosti aktera u pogledu ostvarivanja strateških 
ciljeva UTVSI ne podudaraju potpuno.



Strateški plan – SWOT analiza



STRATEŠKI CILJ 1: UNAPREĐENJE PROCESA 
ORGANIZACIONOG RAZVOJA
• Unapređenje organizacione stukture

• Analiza trenutne strukture UTVSI i reorganizacija

• Usvajanje nove organizacione strukture

• Redizajniranje organizacije

• Jačanje upravljačkog kapaciteta
• Profesionalizacija rukovođenja

• Rukovodilac projekta

• Rukovodilac za stručno usavršavanje

• Rukovodilac finansijskih poslova

• Rukovodilac za zastupanje

• Upravljanje odnosima sa klijentima
• Upotreba tehnologije

• Upravljanje resursima

• Praćenje i evaluacija



STRATEŠKI CILJ 1: UNAPREĐENJE PROCESA 
ORGANIZACIONOG RAZVOJA
• Jačanje saradnje sa bitnim akterima i širom javnošću  - Jačanje saradnje sa 

domaćim, regionalnim i međunarodnim partnerima
• Međunarodna saradnja

• Regionalna saradnja

• Nacionalna saradnja

• Young Water Professionals – mladi stručnjaci u oblasti voda

• Jačanje sistema za pružanje konsultanskih usluga
• Konsultanteske usluge u oblasti bezbednosti vode

• Konsultanteske usluge u oblasti upravljanja imovinom

• Konsultanteske usluge u oblasti Benchmarking- praćenje pokazatelja poslovanja preduzeća ViK u 
Srbiji

• Konsultanteske usluge u oblasti rada i održavanje vodovodnih i kanalizacionih sistema

• Konsultanteske usluge i podrška izradi i razvoju infrastrukturnih projekata u oblasti snabdevanja 
vodom i odvođenja i prečišćavanja otpadnih voda

• Konsultanteske usluge za izradu planova za sve kategorije kroz, angažovanje stručnjaka za izradu i 
procenu stanja, pisanje zaključaka i planova, izrada ekspertiza, stručnih mišljenja i sl.



STRATEŠKI CILJ 2: UNAPREĐENJE USLUGA 
ČLANSTVU
• Širenje znanja

• Trening centar

• Organizacija stručnih skupova

• Izdavaštvo

• Časopis „Voda i sanitarna tehnika“

• Redovna izdanja

• Unapređenje časopisa

• Objavljivanje tehničkih pavila UTVSI za vodu za piće i otpadne vode



STRATEŠKI CILJ 3: ZASTUPANJE ČLANSTVA I 
UNAPREĐENJE PREPOZNATLJIVOSTI
• Komunikacijska stategija - privlačenje pažnje, izgranja prepoznatljivosti i promocija

• Donošenje strategije zastupanja UTVSI

• Strategija komunikacije

• Odnosi sa medijima- poboljšanje odnosa sa medijima

• Vrednovanje, priznanje i nagrade

• Uticaj na zakonsku i tehničku regulativu (Učestvovanje u donošenju zakona i propisa)
• Zakon o vodi za piće

• Zakon o komunalnim delatnostima (pravilnik)

• Ukidanje zakona o fluorisanju V.P.

• Zakon o metrologiji – odnosno izveštaj o vanrednom pregledu merila u upotrebi

• Doprinos implementaciji EU standarda
• Organizacija Foruma voda

• Promocija standarda EU kroz objavljivanje tehničkih pravila DVGW i DWA na srpskom jeziku za vodu za 
piće i otpadne vode



Operativni plan 2024 - 2025

• Operativni plan je sastavljen po strateškim ciljevima

• Utvrđeni su

• Indikatori uspešnosti

• Vreme

• Budžet 

• Izvor finansiranja

• Odgovorna osoba

• Prema Operativnom planu budžet je 88.400+235.000+45.000 ili 
ukupno 368.400 EUR 
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